PRESIDENCIA DEL CONGRESO DEL ESTADO DE BAJA ST s
CALIFORNIA BAJA CALIFORNIA

XXV LEGISLATURA

PARTIDO ACCION NACIONAL
PROPOSICION

EN LO GENERAL: POR EL QUE SE EXHORTA A LA COMISION ESTATAL DE SER-
VICIOS PUBLICOS DE TIJUANA, POR CONDUCTO DE SU DIRECTOR GENERAL, PA-
RA QUE, CON MOTIVO DE LA SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE AGUA POTA-
BLE REGISTRADA EL FIN DE SEMANA PASADO EN THUANA'Y PLAYAS DE ROSARI-
TO POR TRABAJOS EN EL ACUEDUCTO FLORIDO-AGUAJE QUE AFECTO A CERCA
DE 700 COLONIAS DE AMBOS MUNICIPIOS, IMPLEMENTE UN ESQUEMA EX-
TRAORDINARIO DE COMPENSACION, BONIFICACION O CONDONACION EN EL
COBRO DE DERECHOS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE AGUA
POTABLE, APLICABLE A LAS COLONIAS AFECTADAS, REFLEJANDOLO EN LA FAC-
TURACION SUBSECUENTE Y HABILITANDO UN MECANISMO AGIL DE ACLARA-
CION PARA LAS PERSONAS USUARIAS.

APROBADO \/No APROBADO

UNA VEZ APROBADO EN LO GENERAL Y EN LO PARTICULAR,
SE DECLARA APROBADO EL ACUERDO DEL GRUPQO PARLA-
MENTARIO DEL PARTIDO ACCION NACIONAL. LEIDO POR EL
DIPUTADO JUAN DIEGO ECHEVARRIA IBARRA.

DADO EN EL EDIFICIO DEL PODER LEGISLATIVO, EN SESION ORDINA-
RIA DE LA HONORABLE XXV LEGISLATURA, A LOS QUINCE DIAS DEL
MES DE ENERO|\DE DOS MIL VEINTISEIS.
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El que suscribe Diputado J. DIEGO ECHEVARRIA IBARRA en uso de las facultades previstas en los

HONORABLE ASAMBLEA.

o

articulos 110 fraccién 1ll, 114, 119 y demas relativos y aplicables de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado de Baja California, hago uso de la voz para someter a consideracion de esta

Honorable Asamblea la presente PROPOSICION CON PUNTO DE ACUERDO; bajo la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS.

El articulo 7 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California reconoce el
derecho al acceso al agua para consumo personal y doméstico, y establece la obligacioén de las
autoridades de garantizarlo en condiciones adecuadas. A su vez, el articulo 8 reafirma que las
personas habitantes del Estado gozan de los derechos reconocidos por la Constitucion federal y los
tratados, ademas de los derechos previstos en el orden local, lo que refuerza el deber de las

instituciones publicas de actuar con seriedad cuando un derecho basico se ve afectado.

Bajo este marco, el agua es un servicio publico esencial que debe prestarse con continuidad v,
cuando por razones técnicas se interrumpa, la autoridad debe asumir también las consecuencias para

la poblacion.

El pasado fin de semana se presentd una suspension generalizada del suministro de agua potable en
Tijuana y Playas de Rosarito, derivada de trabajos en el Acueducto Florido—Aguaje. La CESPT informd
que el corte impactaria a cerca de 700 colonias de ambos municipios. También se difundio que el
restablecimiento seria gradual, de modo que no todas las colonias recuperarian el servicio al mismo

tiempo, lo cual explica por qué en algunas zonas adn no se restablece el servicio de forma continua.
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Esta realidad tiene un impacto directo en la vida diaria de miles de familias que quedaron sin agua
para su higiene, preparacion de alimentos, limpieza y necesidades basicas, ademas de afectaciones a

comercios y actividades cotidianas como la educacion.

Es importante seilalar que las obras de mantenimiento, rehabilitacion e interconexidon en
infraestructura son necesarias, la propia CESPT ha explicado que el Acueducto Florido—Aguaje ha
presentado fallas por su antigliedad y que se realizan trabajos para evitar fugas y mejorar la operacién

del sistema.

Nadie pretende que se suspendan las obras que buscan asegurar el abasto a futuro. Lo que si es vélido
y necesario plantear es que, cuando la autoridad realiza una intervencién que deja sin disponibilidad
real del servicio a cientos de colonias, debe existir una medida institucional que reconozca esa

afectacion y la atienda de manera justa para la poblacién de usuarios.

En Baja California, el cobro por derechos del servicio ptblico de agua potable contempla una cuota
minima, incluso sin consumo. En la Ley de Ingresos del Estado de Baja California para el ejercicio fiscal
2026, articulo 9, para el servicio medido de uso doméstico en Tijuana y Rosarito, se establece que de

0 hasta 5 metros cubicos aplica una “cuota minima” de $155.57.

Esto refleja que el pago no se atafie Unicamente al volumen consumido; también presupone la

disponibilidad del servicio durante el periodo facturado.

Por eso, cuando hubo dias en los que en la practica no se contd con agua o no se conto de manera

continua, es razonable plantear un ajuste.

La presente solicitud parte de un criterio basico de justicia administrativa: si el cobro incluye una
cuota minima que se paga por contar con el servicio disponible, entonces cuando el servicio no esta
disponible, debe existir una respuesta institucional que evite que el cobro se mantenga intacto como

si la prestacion hubiera sido completa.
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A través de esta tribuna se esta pidiendo congruencia entre lo que se cobra y lo que efectivamente
se proporciona. Mds aun, al tratarse de un servicio ligado a un derecho humano, la autoridad tiene
una responsabilidad para actuar con criterios de equidad cuando el servicio falla o se interrumpe de

manera general.

Ahora bien, es cierto que el pago del agua, en términos fiscales, se configura como un “derecho” y
no como precio por un producto, resulta atil hacer una comparacién légica con lo que ya existe en
materia de servicios en general. La Ley Federal de Proteccién al Consumidor prevé expresamente
que, cuando la prestacién de un servicio sea deficiente o no se preste por causas imputables al

proveedor, el consumidor tiene derecho a una bonificacién o compensacion.

En este caso debe ser el propio organismo operador, el que, con fundamento en su marco de
actuacién y bajo criterios administrativos, determine el mecanismo idéneo para materializar la

compensacion.

El objetivo es que no se obligue a las familias a hacer un pago por un servicio que no recibieron.
Cuando un servicio no se presta, existe un deber de compensar. Y si esa garantia es exigible a
particulares, el gobierno quien administra recursos publicos y presta servicios esenciales deberia ser

el primero en asumirla como ejemplo de responsabilidad.

Por ello, esta proposicién con punto de acuerdo plantea solicitar, a través del Director General de |a
CESPT, Jesus Garcia Castro, que se implemente un esquema de compensacion, bonificacién o
condonacién aplicable a las colonias afectadas por la suspension en el servicio de agua potable del

fin de semana.

La necesidad de las obras no se contrapone a el derecho de la ciudadania a un trato justo en el cobro
de los servicios. Las obras se hacen para mejorar el servicio, pero mientras el servicio no estuvo

disponible, el costo no puede recaer totalmente en la gente
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Por lo antes expuesto y fundado, someto a consideracion de esta Honorable Asamblea, CON
DISPENSA DE TRAMITE, la presente PROPOSICION DE ACUERDO ECONOMICO en los términos

siguientes:

RESOLUTIVO.

UNICO. EL H. CONGRESO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA EXHORTA RESPETUOSAMENTE A LA
COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE TUUANA, POR CONDUCTO DE SU DIRECTOR
GENERAL JESUS GARCIA CASTRO, PARA QUE, CON MOTIVO DE LA SUSPENSION DEL SUMINISTRO
DE AGUA POTABLE REGISTRADA EL FIN DE SEMANA PASADO EN TIJUANA Y PLAYAS DE ROSARITO
POR TRABAJOS EN EL ACUEDUCTO FLORIDO-AGUAIJE QUE AFECTO A CERCA DE 700 COLONIAS DE
AMBOS MUNICIPIOS, IMPLEMENTE UN ESQUEMA EXTRAORDINARIO DE COMPENSACION,
BONIFICACION O CONDONACION EN EL COBRO DE DERECHOS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO
PUBLICO DE AGUA POTABLE, APLICABLE A LAS COLONIAS AFECTADAS, REFLEJANDOLO EN LA
FACTURACION SUBSECUENTE Y HABILITANDO UN MECANISMO AGIL DE ACLARACION PARA LAS
PERSONAS USUARIAS.

D AD O en el Salén de Sesiones “Lic. Benito Judrez Garcia” del Edificio del Poder Legislativo del Estado

en la ciudad de Mexicali, Baja Cali ia, a la fecha de su presen'gac‘nfﬁn.

TENTAMENTE




